
SEMINAR
KNIGGE-SEMINAR MIT WOLFGANG RAU

WESENTLICHE
TISCH- UND
RESTAURANT-
SITTEN

Inhaber : Wolfgang Rau 
Postfach 1527 - 74875 Sinsheim                 
Telefon 07261 / 4683

wrau@probat-consulting.eu
www.probat-consulting.eu

REFERENT:
WOLFGANG RAU
-	 Unternehmens-Berater

-	 Verkaufs-Trainer

-	 Knigge-Trainer

•	 über 40 Jahre Vertriebserfahrung 
	 (selbstständiger Außendienst
	 und Geschäftsführung eines
	 Vertriebsunternehmens)

•	 Dozent an der Akademie des
	 Maler- und Lackierer-Handwerks

•	 Dozent an der VHS

•	 ehrenamtlicher Richter
	 am Arbeitsgericht

•	 ehemaliger Leistungssportler

• 	EINTRETEN UND VORANGEHEN
	 Garderobe, Tischreservierung, Tischsuche

• 	GETRÄNKE
	 Alkohol, Aperitif, Anstoßen, Einschenken

• 	SERVICE
	 Anrede, Bestellen, Bezahlen, Beanstanden,
	 Sonderwünsche vortragen

• 	BUFFET
	 die drei größten Fallen etc.

• 	TISCHSITTEN
	 Hände, Arme, Telefon, Handtasche,
	 Make-Up, Zahnstocher, Essensreste,
	 Servietten, benutztes Geschirr etc.

• 	TISCH- UND SITZORDNUNG
	 wer sitzt wo etc.

ZIELGRUPPE: ALLE MENSCHEN, DIE SICH BEI BERUFLICHEN WIE 
AUCH PRIVATEN VERANSTALTUNGEN STILSICHER AM TISCH UND 
IM RESTAURANT VERHALTEN MÖCHTEN!


